
 
 

 

KinderStärken e.V. – Institut an der Hochschule Magdeburg-Stendal, Stadtseeallee 1, 39576 Hansestadt Stendal 

 

Referent:in (w/m/d) für ombudschaftliche Beratung gesucht  

in Stendal oder Magdeburg ab 01.09.2022 bis zu 38h/Woche Gehalt nach TV-L-Ost 

 

Die Kinder- und Jugendhilfe in Sachsen-Anhalt fördert junge Menschen und Familien. Diese Förderung 

erfolgt auf hohem Niveau. Dennoch kann es zu Konflikten zwischen Fachkräften der Jugendhilfe und jungen 

Menschen bzw. deren Familien kommen. Diese Konflikte haben zum Teil erhebliche Folgen für die jungen 

Menschen. Als Projekt für ombudschaftliche Beratung gemäß § 9a SGB VIII, unterstützen wir Adressat:innen 

der Jugendhilfe ihre individuellen Rechtsansprüche einzufordern. Die Beratung erfolgt unabhängig. Das 

Projekt wird gefördert vom Ministerium für Arbeit, Soziales, Gesundheit und Gleichstellung des Landes 

Sachsen-Anhalt. 

Wir suchen eine engagierte und in der Jugendhilfe erfahrene Fachkraft in Stendal oder Magdeburg für 

folgende Aufgaben:  

• Ombudschaftliche Beratung in verschiedenen Beratungssettings (Video, Telefonie, persönlich usw.)  

• Aufklärung junger Menschen und ihrer Familien über Rechte und Verfahrensabläufe in der Kinder-

Jugendhilfe 

• Öffentlichkeitsarbeit und weitere Bekanntmachung der ombudschaftlichen Beratung bei relevanten 

Akteur:innen 

• Organisation und Umsetzung von Fachveranstaltungen  

• Dokumentation 

Vorausgesetzt wird:  

• Ein abgeschlossenes Hochschulstudium der Sozialen Arbeit/ Sozialpädagogik/ Rechtswissenschaften 

oder eines vergleichbaren Studienganges,  

• Identifikation mit dem Anliegen der ombudschaftlichen Beratung,  

• Kenntnis von der Kinder- und Jugendhilfe, dem Jugendhilferecht sowie über Verfahrensabläufe, wie 

Hilfeplan, allgemeiner Verwaltungsakt, Hilfegewährung,   

• Bereitschaft zur Weiterbildung, 

• Kommunikationsstärke, strukturierte Arbeitsweise und Eigenverantwortung,  

• Teamfähigkeit,  

• Erfahrungen in der Projektarbeit sind wünschenswert.  

• Ein Führerschein Klasse B ist von Vorteil.  

Geboten wird:  

• Eine sinnvolle, abwechslungsreiche und herausfordernde Tätigkeit,  

• Einbindung in ein engagiertes und emphatisches Team  

• Gleitzeit, Möglichkeit für Homeoffice, Rücksicht auf familiäre Angelegenheiten, 

• 30 Tage Urlaub 

• Bezahlung nach TV-L- Ost  

• Fachliche Einarbeitung, Möglichkeiten zur Weiterbildung sowie Zugänge zur Hochschule und 

bundesweiter Fachexpertise,  

Zuwendungsbedingt ist die Stelle bis zum 31.12.2022 befristet. Die Verlängerung wird bereits angestrebt.  

Wir freuen uns auf Ihre aussagekräftige Bewerbung mit Motivationsschreiben, Lebenslauf und relevanten 

Zeugnissen bis zum 22.08.2022 per Email an die Geschäftsführung: www.kinderstaerken-ev.de/ollendorf  

Weitere Informationen finden Sie unter: Website: www.ombud-lsa.de; www.kinderstaerken-ev.de,   

Instagram: www.instagram.com/ombudlsa oder www.instagram.com/kinder_staerken_ev/  
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